
Primo Report di Sostenibilità dell’hotel Bertelli 

 

L’Hotel Bertelli di Madonna di Campiglio è il primo hotel in Italia ad aver ottenuto dal giugno 
2021 la certificazione ISO 21401 con il protocollo di “Territori Sostenibili”, società di 
consulenza di Milano specializzata in piani di sostenibilità ( www.territorisostenibili.it ). 

È con grande soddisfazione che, a quattro anni dall’inizio di questo progetto, presentiamo 
alla 25^ edizione della bitm - le giornate del turismo montano - il nostro Primo Report di 
Sostenibilità, un documento che riflette il nostro impegno costante verso un futuro più 
sostenibile. È un documento rilevante di comunicazione della visione aziendale, sebbene 
ancora in una prima versione che necessiterà di miglioramenti e sviluppi futuri.  

Perché un Report di sostenibilità? 

Perché pensiamo sia lo strumento adeguato per comunicare e condividere con tutte le parti 
interessate quello che facciamo in modo trasparente le attività di sostenibilità con 
l’impegno di essere il più accurati possibili e non fuorvianti. 

Perché un Report è un momento forte di assunzione di responsabilità e di impegno chiaro e 
puntuale a misurare le nostre prestazioni non solo economiche ma anche sociali e 
ambientali. 

Perché essere sostenibili significa anche partecipare attivamente a tutti i progetti per un 
turismo realmente sostenibile, come pilastro di crescita economica inclusiva e 
responsabile. Pertanto, in questo Report, troverete i dettagli dei nostri progetti in diversi 
ambiti, tra cui l’ambiente, la comunità e il nostro gruppo di lavoro. 

Siamo orgogliosi dei risultati raggiunti finora, ma siamo anche coscienti che parlare di 
sostenibilità significa affrontare un percorso che non è semplice, ma questa è la strada che 
vogliamo percorrere.  

Ringraziamo gli Ospiti per le informazioni utili che sempre ci danno e tutti i partner per il loro 
supporto nella redazione del Report, e ringraziamo in anticipo tutti coloro che ci vorranno 
comunicare spunti e suggerimenti. 

Cordialmente,  
la famiglia Masè dell’Hotel Bertelli,  
Madonna di Campiglio, 13 novembre 2024 
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